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ปัจจุบันได้เกิดกระแสการเปลี ่ยนแปลงต่างๆ อย่างมาก หรืออาจเรียกได้ว่าเป็นการเข้าสู ่ย ุคการ
เปลี่ยนแปลงอย่างพลิกผัน หรือ Disruption ซึ่งได้เข้ามาเปลี่ยนแปลงเกมทางธุรกิจของภาคเอกชนเป็นอย่างมาก 
ส่งผลให้เกิดการปรับตัวเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของภาคเอกชน ในขณะที่ระบบยังขาดการตระหนักถึงความ
เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น ประกอบกับการพัฒนาภาคการเกษตรของโลกเกิดกระแสการพัฒนาระบบเกษตรกรรม
ยั่งยืนตามเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) ที่กองนโยบายเทคโนโลยีเพื่อการเกษตรและเกษตรกรรมยั่งยืน
จะต้องเป็นหัวใจสำคัญในการสนับสนุนนโยบายการตัดสินใจให้แก่ผู้บริหารของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้ 
ดังนั้นการศึกษาเรื่อง “การยกระดับการดำเนินงานของกองนโยบายเทคโนโลยีเพื่อการเกษตรและเกษตรกรรม
ยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงอย่างพลิกผัน (Disruption)” จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความเห็นของผู้เชี่ยวชาญใน
การวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรค เพ่ือเสนอแนะแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพ การวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีการสัมภาษณ์
เชิงลึก (In-depth interview) ประกอบไปด้วย (1) กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ ผู้ทรงคุณวุฒิ หรือนักวิชาการด้านการเกษตร 
และผู้เชี่ยวชาญที่มีองค์ความรู้ด้านการเปลี่ยนแปลงในยุค Disruption (2) กลุ่มผู้บริหารภาคเอกชน/อุตสาหกรรม
เกษตร และ (3) ผู้บริหารภาครัฐ/กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และผู้ปฏิบัติงานที่สำคัญ จำนวน 15 คน จาก
การศึกษาพบว่า การเปลี ่ยนแปลงอย่างพลิกผัน (Disruption) ในความหมายอย่างกว้าง หมายถึง คือ การ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว สามารถเกิดข้ึนได้จากทุกเรื่อง และผลของการเกิดขึ้นนั้นจะคงอยู่ต่อไปในระยะ
ยาว ในขณะที่ความหมายอย่างแคบ หมายถึง การเกิดขึ้นในบริบทของเทคโนโลยีทางการเกษตรที่จะเกิดขึ้นกับการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีเป็นหลัก ส่งผลโดยตรงถึงองค์การภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชนและเกษตรกร โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งด้านการเกษตรที่ในปัจจุบันมีการนำเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาปรับใช้ตั ้งแต่กระบวนการผลิตจนถึง
กระบวนการจำหน่าย โดยภาครัฐจะต้องให้ความสำคัญและส่งเสริมและพัฒนาองค์ความรู้การใช้เทคโนโลยีให้กับ
เกษตรกร ในประเด็นการเปลี่ยนแปลงอย่างพลิกผันต่อการดำเนินงานของภาคธุรกิจเอกชนเป็นภาคส่วนที่ได้รับ
ผลกระทบมากที่สุด โดยการเข้ามาเปลี่ยนแปลงรูปแบบทางธุรกิจ ส่งผลให้มีการแข่งขันมากขึ้น และกระตุ้นให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงรูปแบบทางธุรกิจ และโครงสร้างองค์การให้ดีขึ้นและเหมาะสม ซึ่งจากการศึกษาการปรับเปลี่ยน
องค์การภาคธุรกิจบางส่วนสามารถนำมาเป็นแนวทางการปรับปรุงบทบาทหน้าที่ของกองนโยบายเทคโนโลยีเพ่ือ
การเกษตรฯ ได้ โดยพบว่าควรมีการปรับบทบาทองค์การ ทั้งในด้านบทบาทขององค์การ โครงสร้างองค์การ 
อำนาจหน้าที่ และปรับวิธีบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นหลัก เนื่องจากองค์การมีข้อจำกัดมากในการขับเคลื่อนงานใน
ยุค Disruption และควรปรับบทบาทขององค์การจากการเป็นผู้ชี้นำหรือผู้ดำเนินการเป็นผู้สนับสนุนควบคู่ไปกับ
การเป็นผู้อำนวยความสะดวกต่อภาคธุรกิจเอกชนและภาคประชาสังคม เพื่อให้องค์การปรับเปลี่ยนเป็นหน่วยงาน
ที่สามารถสนับสนุนการดำเนินงานของภาคส่วนต่างๆ เหล่านั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น โดย
ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเชิงองค์การที่จะส่งผลต่อการดำเนินงานขององค์การในรูปแบบที่สามารถรองรับภารกิจใหม่ใน



ยุคการเปลี่ยนแปลงอย่างพลิกผันได้อย่างเหมาะสมยิ่งขึ้นแบ่งเป็น 2 ประเด็น ได้แก่ 1) ศึกษาการปรับกระบวนการ
การสรรหาผู้นำองค์การและบุคลากรเพ่ิมเติม 2) ศึกษาการปรับบทบาท โครงสร้างและภารกิจขององค์การเพิ่มเติม 


