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งานวิจัยเรื่องปัจจัยที่ก่อให้เกิดปัญหาและอุปสรรคในการสื่อสารเพื่อการพัฒนาชุมชน มีวัตถุประสงคใ์น
การศึกษาคือ 1) เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีก่อให้เกิดปัญหาและอุปสรรคในการส่ือสารเพื่อการพัฒนาชุมชน 2) เพื่อศึกษา
แนวทางในการแก้ไขปัญหาการสื่อสารเพื่อการพัฒนาชุมชน และ 3) เพื่อศึกษาแนวโน้มของการสื่อสารเพื่อการ
พัฒนาชุมชน งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งเก็บรวบรวมข้อมูล โดยใช้การสัมภาษณ์เจาะลึกกลุ่มตัวอย่างท่ี
ศึกษา ได้แก่ กลุ่มของผู้บริหารองค์กรพัฒนาจำนวน 4 คน และกลุ่มของเจ้าหน้าท่ีระดับปฏิบัติการ จำนวน 8 คน 
รวมเป็นจำนวน 12 คน จากองค์กรพัฒนาชุมชน 4 แห่งท่ีต้ังอยู่ในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล ผลการศึกษาพบว่า 
1. ปัจจัยท่ีก่อให้เกิดปัญหาและอุปสรรคในการส่ือสารเพื่อพัฒนาชุมชน แบ่งออกเป็น 2 ปัจจัยหลัก คือ 1.1) ปัจจัย
อันเกิดจากองค์ประกอบของการสื่อสาร อันได้แก่ อุปสรรคที่เกิดจากผู้ส่งสาร ผู้รับสาร และช่องทางการสื่อสาร
(สื่อ) 1.2) ปัจจัยอื่นๆ นอกจากองค์ประกอบของการสื่อสาร ได้แก่ อุปสรรคที่เกิดจากการขาดงบประมาณในการ
ผลิตสื่อและทำประชาสัมพันธ์ สภาพแวดล้อมในขณะที่ทำการสื่อสารที่ไม่เหมาะสม นโยบายและกลไกของรัฐที่มี
ผลต่อการสื่อสาร และข้อจำกัดอื่นๆ 2. แนวทางในการแก้ปัญหา การสื่อสารเพื่อการพัฒนาชุมชนจะต้องอาศัย
ความร่วมมือของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ ภาคประชาชน องค์กรพัฒนา และสื่อมวลชนต้องร่วมมือกันอย่าง
จริงจังผลักดันให้เกิดการพัฒนาท่ีเป็นของประชาชน โดยประชาชน และเพื่อประชาชน เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้า
ไปมีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนาทุกขั้นตอนเพื่อจะเป็นการพัฒนาที่ยั่งยืน 3. แนวโน้มของการสื่อสารเพื่อการ
พัฒนาชุมชนจะเป็นไปทิศทางบวก - ภาคประชาชนจะมีส่วนร่วมในการส่ือสารเพื่อการพัฒนามากขึ้น - ภาครัฐจะ
มีการปรับตัว มอบอำนาจสิทธิให้แก่ประชาชน กระจายอำนาจสู่ประชาชนมากขึ้น - องค์การพัฒนาชุมชนจะมีการ
สร้างเครือข่ายในการทำงานออกสู่วงกว้างมากขึ้น และมีความเข้มแข็งมากขึ้น - สื่อทางเลือกจะมีบทบาทมากขึ้น
ในการเป็นส่ือกลางในการเลือกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารระหว่างชุมชนเครือข่าย  
 


