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บทคัดย่อ 
งานวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการปรับตัวในการส่ือสารของกลุ่มคนรุ่นใหม่/เยาวชนชายแดน
ใต้ใน ชุมชนกายภาพและชุมชนออนไลน์ภายใต้ภาวะกรระบาดของโรคโควิด-19 ตลอดจนเพื่อพัฒนา
รูปแบบของกลไก การใช้การส่ือสารเชิงรุกในชุมชนและชุมชนออนไลน์ของคนรุ่นใหม่/เยาวชนในพื้นท่ี
ชายแดนใต้ ที่จะสามารถใช้ ในการหนุนเสริมการทำงานของชุมชนในการป้องกันการแพร่ของโรค
ระบาดและแสวงหาความเป็นไปได้ในการใช้ กลไกนี้ภายใต้ภาวะความปกติแบบใหม่ งานวิจัยเชิง
คุณภาพนี้ใช้วิธีการศึกษาผ่านงานวิจัยและเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง ตลอดจนการสัมภาษณ์ชิงลึกผู้ให้ข้อมูล
จำนวน 9 คน จาก 3 กลุ่ม ประกอบด้วย The Motive, MUSLIMITED และกลุ่มคนรุ่นหม่ในพื ้นท่ี
บันนังสตา ประกอบกับการจัดสนทนากลุ่มร่วมกับตัวแทนท่ีเกี่ยวข้องกับงานส่ือสารใน ระดับพื้นท่ีของ
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ และการประชุมเชิงปฏิบัติการสำหรับตัวอย่างและองค์กรสื่อในพื้นท่ี 
ชายแดนใต้ การวิเคราะห์ข้อมูลได้ดำเนินการตามกรอบแนวคิดการส่ือสารในภาวะวิกฤต 
ผลการศึกษาพบว่า เยาวชนคนรุ่นใหม่สามารถมีบทบาทหนุนเสริมการส่ือสารในภาวะวิกฤตอย่างเรื่อง
โรคระบาดได้โดยเฉพาะในรูปแบบ ออนไลน์ รูปแบบการส่ือสารในชุมชนจากกลุ่มคนรุ่นใหม่มีแนวโน้ม
จะเข้าถึงข้อมูลที่หลากหลาย มีการตรวจสอบ ข้อมูลลวงหรือข่าวลือที่เกิดขึ้นในภาวะการเกิด โรค
ระบาด แล้วนำไปสื่อสารด้วยรูปแบบที่สร้างสรรค์ต่อทั้งในชุมชน เชิงกายภาพและชุมชนออนไลนไ์ด้ 
แม้ว ่าจะเห็นบทบาทของเยาวชนคนรุ่นใหม่ในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนใต้ปรากฎ อยู ่บ้างใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 แต่ยังไม่พบกลไกรองรับท่ีเป็นระบบเมื่อเกิดภาวะวิกฤต 
ดังนั้น ชุมชนและองค์กรส่ือในพื้นท่ีชายแดนใต้ควรมีมาตรการรับมือในภาวะวิกฤตและมีกลไกท่ีชัดเจน
ในการให้ ทุกกลุ่มเข้ามามีส่วนร่วม โดยเฉพาะเยาวชนคนรุ่นใหม่ ซึ่งจะทำให้มีกลไกเสริมหากกลไก
การส่ือสารของรัฐไม่ สามารถทำงานได้ในกรณีเกิดวิกฤต และทำงานหนุนเสริมในกรณีท่ีกลไกของรัฐ
ในภาวะวิกฤตเริ่มเป็นระบบมากขึ้น ซึ่งในมิติของชุมชนจำเป็นที่จะต้องผ่านการออกแบบจากคนใน
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